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ACTA DE REUNION

Fecha de Aprobacion:
05/09/25

OBJETIVO DE LA REUNION: FECHA:

ACTA No.

Identificar y coordinar con los
integrantes de los equipos basicos
territoriales de salud que este
operando en el municipio, los
tramites pertinentes para la] 08-12-2025
resolucion de canalizacion efectiva
teniendo en cuenta la
especificidad del rol de cada uno
en el equipo.

LUGAR: ’
HORA FINALIZACION

HORA INICIO

CENTRO DE NEMOCON 9:00

12:00

ORDEN DEL DiA

1. Inicio de la reunidn
2. Mesa de trabajo grupo

canalizacion efectiva.

3: solicitud a la coordinadora la base de datos para realizar
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Se inicid la reunion puntualmente a las 9:30 a.m., con el propdsito
de analizar las canalizaciones realizadas por el equipo territorial,
clasificandolas en:

- Totales canalizaciones 39

- Efectivas :11

- en tramite :28

Casos Prioritarios Identificados:

- Atenciones médicas: Consultas odontologicas, medicina general,
pediatria y ginecologia.

-Procedimientos: Citologias, ecografias y controles de crecimiento
y desarrollo.

-Gestion administrativa: Solicitudes de SISBEN, afiliacion a EPS y
vacunacion.

- Poblacion vulnerable: Gestantes sin controles prenatales o
vacunas, y usuarios sin EPS.

Estrategias Implementadas:

1.Visitas domiciliarias: Las auxiliares de enfermeria orientan a los
usuarios sobre como agendar citas y derivan casos complejos a la
corresponsal de salud.

2.Se realizo un analisis de cuantos usuarios han sido efectivos para
que especialidades se remitieron con una totalidad de 11
canalizaciones

Efectivas 11
3. Seguimiento: Se revisaron las estrategias para mejorar el

monitoreo de casos en tramite, priorizando gestantes y usuarios
criticos.
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4.Gestion con EPS: La corresponsal enviara un correo formal a
EPS Zipaquira con los datos de usuarios pendientes, solicitando
agilizar las citas.

5. Se ha encontrado barreras de acceso con las EPS compensar
quien pide autorizaciones para citas y eso ha retrasado la
efectividad.

Cada auxiliar de enfermeria comenta los casos encontrados en sus
seguimientos auxiliares de enfermeria
1.  Auxiliar Carolina Murcia

Se entrega a corresponsal Excel con 5 usuarios 4 efectivos 1 en
tramite con las jornadas ayudamos a la efectividad y canalizacion

2.Auxiliar Andrea Quintero

La informacion presentada nos revela una diversidad de
necesidades y situaciones entre los usuarios, que incluyen:

e Demanda de Vacunacion: Biologico de VPH,
e Atencion a Adultos:
e Gestion de Citas y Seguimiento

Donde se presentan 5 canalizaciones en seguimiento caso con
gestante porque es migrante sin papeles y con inadherencia a la
afiliacion y controles




Cundinamarca CONTINUA Version 06

@ i e CULTURA ORGANIZACIONAL Y MEJORA | Cddigo: E — COMC - FR - 004

ACTA DE REUNION Fecha de  Aprobacién:
05/09/25

3.Auxiliar Natalia Sanabria

se identifico la falta de conocimiento como un obstaculo para
adoptar habitos saludables, el trabajo conjunto entre individuos vy
familias es esencial para promover estilos de vida saludables.

Se canalizan 4 usuarios de loos cuales3 efectivos , 1 en tramite
4. Auxiliar Luisa Johana Gordillo Torres

durante la visita a la vereda de Patio Bonito. Esta entrega tiene
como obijetivo iniciar el proceso para la atencion efectividad de los
usuarios segun caso. Previamente a la elaboracion del acta, se
compartieron por WhatsApp y cuadro de Excel los casos de riesgo
alto, para agilizar la gestion y busqueda de soluciones.

Donde se entregan 17 canalizaciones de las cuales 3 son efectivas
y 14 en proceso

5. Auxiliar Amparo Contreras

Usuarios de consultas odontologicas, CCV, vacunacion
crecimiento y Desarrollo, planificacién: Informaron que esperan
una jornada de salud en la vereda de patio bonito ya que por temas
laborales y econdmicos no han podido sacar citas

Se canalizaron 6 usuarios los cuales estan en tramite de cita
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6. Auxiliar Luz Yamile Buitrago Velasquez

Esta entrega tiene como objetivo verificar la efectividad de los
usuarios segun caso. Previamente a la elaboracion del acta, se
compartieron por WhatsApp los casos de riesgo alto, para agilizar
la gestion y busqueda de soluciones.

Se realizaron 2 canalizaciones las cuales estan en proceso

CONCLUSIONES

- Las auxiliares de enfermeria reportaran semanalmente (todos los
jueves) los casos identificados en territorio.

- La identificacion temprana de riesgos en territorio es clave para
prevenir demoras en las canalizaciones.

- Reportar canalizaciones tan pronto se detecte el riesgo a la
corresponsal.

COMPROMISOS ADQUIRIDOS:
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FECHA DE
COMPROMISO cumpLIMIEN RESPONSABL
TO
Hacer efectivas las canalizaciones |Hacer Corresponsal
efectivas las |de salud
canalizacione |Auxiliares de
S enfermeria
Entrega de base de datos del Mensual Coordinadora
survey para realizar canalizacién de salud
efectiva publica
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